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LIEBE LESERINNEN UND LESER,
der Arbeitsalltag in Krankenhäusern ist von komplexen Kommunika-
tions- und Abstimmungsprozessen geprägt. Die tagtägliche Herausfor-
derung besteht darin, Informationen zum exakt richtigen Zeitpunkt dem 
jeweils zuständigen Ansprechpartner zur Verfügung zu stellen. Nur so 
werden gleichzeitig eine bestmögliche Versorgung des Patienten und ein 
effizientes Klinikmanagement garantiert.

Voraussetzung hierfür ist einerseits ein reibungslos funktionierender 
Informationsfluss zwischen den Akteuren im internen Netzwerk eines 
Krankenhauses, zum Beispiel zwischen den einzelnen Funktionsbereichen, 
Stationen und der Klinikverwaltung. Zunehmend wichtiger wird aber auch 
die zuverlässige Vernetzung der Krankenhäuser mit Haus- und Belegärz-
ten, Reha-Einrichtungen, den Patienten selbst und weiteren Kooperations-
partnern.

Als Softwarespezialist im Bereich Healthcare setzt die AMC genau hier an. 
Wir realisieren innovative webbasierte Lösungen und Services rund um 
das zentrale IT-System und die sektorübergreifende Kommunikation in 
Krankenhäusern. Auf dem Markt für Krankenhausinformationssysteme 
hat AMC mit dem webbasierten System Clinixx Maßstäbe gesetzt und sich 
durch den Einsatz flexibler und systemunabhängiger Webtechnologie als 
bundesweit erster Anbieter mit großem Erfolg etabliert.

Lesen Sie auf den nächsten Seiten mehr über uns und Clinixx.

Ihr  
Jörg Reichardt 

BAHNBRECHENDE LÖSUNG:  
WEBBASIERTE INFORMATIONSVERSORGUNG 
IM KRANKENHAUS
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DAS TEAM
Wer Meilensteine in der Softwareentwicklung für das Gesundheitswesen 
setzen möchte, benötigt hierzu ein festes und verlässliches Fundament. 

Die Unternehmensstruktur der AMC Holding GmbH gewährleistet eine 
bis ins kleinste Detail abgestimmte Umsetzung und Vermarktung des 
Kernproduktes Clinixx. 
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QUANTENSPRÜNGE MIT BODENHAFTUNG:  
DAS UNTERNEHMEN AMC

AUF DEN PUNKT GEBRACHT

 » Unternehmenssitz:  
 Hamburg

 » Geschäftsfeld: 

 Healthcare-IT

 » Kernprodukt:   

 Webbasiertes KIS Clinixx  

 mit integriertem Arztportal

 » Kernmarkt: Deutschland

 » Anzahl Installationen:  

 über 30 Krankenhäuser  

 bundesweit 

GESELLSCHAFTER: 

 » SOFTWARE AG Stiftung,  
 Darmstadt

 » EGH GmbH, Berlin 

 » Gesellschafter  
 Dipl.-Ing. Olaf Zillmer 

 » Geschäftsführender  
 Gesellschafter  
 Dipl.-Oec. Jörg Reichardt

DIE HISTORIE
1994 Gründung der Ursprungsgesellschaft 

2001  Entwicklung einer innovativen  
 Grundlagentechnologie für ein  
 webbasiertes KIS

2002  Entwicklung des klinischen  
 Arbeitsplatzsystems „Clinixx“

2003  Management Buy-Out | Umfirmierung  
 in die AMC GmbH 

2004  Gründung AMC Holding GmbH 

 Pilotkunde „Clinixx als klinisches Arbeitsplatzsystem“

2005 Entwicklung Clinixx-Patientenmanagement  

2006  Bereitstellung Clinixx als ASP-Lösung, 
 Hosting beim Rechenzentrum

2007  Europäischer Innovationspreis Frost & Sullivan 

2008  AMC feiert das fünfjährige Firmenjubiläum

2010 Implementierung einer neuen Organisationsstruktur   
 und deutlicher Mitarbeiterausbau  
  
 Erweiterung  des Lösungsportfolios dank strategischer  
 Partnerschaften

Geschäftsführung

Vertrieb
Produkt- 

management
Kundenbetreuung Entwicklung

Region Nord Anforderungs- 
management

Projekt- 
management

Anwendungs- 
beratung & Schulung

Support &  
Qualitätssicherung

Region Süd Release- 
management

Marketing- 
kommunikation

System- 
technologie

Anwendungs- 
entwicklung
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Bei der Entwicklung unserer Softwaresysteme für den Bereich Healthcare blicken wir über den Tellerrand und 
eröffnen unseren Kunden mit neuartigen, flexiblen Technologien  komplett neue Perspektiven.  

INNOVATION, VERLÄSSLICHKEIT SOWIE INDIVIDUELLES DENKEN UND HANDELN
sind bei AMC zentraler Bestandteil des Unternehmensleitbilds. Für unsere Kunden sind wir ein Partner auf Au-
genhöhe. Wir kreieren gemeinsam mit unseren Ansprechpartnern in einem beständigen und konstruktiven Dialog 
Lösungen, die genau zu den individuellen Anforderungen des Einsatzbereiches passen. Alltägliche Arbeitsprozes-
se im Krankenhaus werden auf diese Weise kontinuierlich und nachhaltig verbessert. 

VOM UNTERNEHMERISCHEN ICH ZUM GEMEINNÜTZIGEN ENGAGEMENT
ist es ein kurzer Weg, den man nur zu gehen gewillt sein muss. Die Bereitschaft, andere am eigenen Erfolg teilha-
ben zu lassen, ist Kern der Unternehmensphilosophie von AMC. Gewinne, die mit den Unternehmensanteilen der 
Software AG Stiftung Darmstadt als Hauptgesellschafterin erzielt werden, kommen sozialen Einrichtungen und 
medizinischer Forschung zugute. 

LÜCKENLOSER SERVICE DANK HOHER FACHKOMPETENZ
Alle Mitarbeiter im AMC-Team verfügen über ausgewiesenes Know-how und langjährige Erfahrungen in ihrem 
Tätigkeitsbereich. Gemäß unserem Ziel, den Kunden in allen Belangen voll und ganz zufrieden zu stellen, stehen 
für uns die Anwenderzufriedenheit und die benutzerorientierte Unterstützung der täglichen Arbeitsabläufe im 
Mittelpunkt.  Auf Basis unserer Expertise in der Implementierung komplexer Entwicklungsprojekte sowie in den 
Bereichen Beratung und Projektmanagement stellt AMC eine reibungslose Einführung und Betreuung der neuen 
Softwaresysteme für alle Beteiligten sicher. 

VISIONEN MIT WEITBLICK: 
DIE UNTERNEHMENSPHILOSOPHIE
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PARTNER
Damit keine Wünsche offen 
bleiben, arbeiten wir mit starken 
Partnern zusammen und garan-
tieren so einen umfassenden 
Service auf ganzer Linie. 

Unsere Partner kommen aus 
folgenden Bereichen: 

 » Datenbanksysteme

 » §301 Datenübermittlung 

 » Rechnungswesen

 » Qualitätssicherung

 » Kodierwerkzeuge

 » Ambulanzsysteme 

 » Integrationswerkzeuge 

 » Diverse Medizinische  
 Subsysteme

      - Labor 
      - RIS/PACS 
      - Endoskopie und weitere 

UNSERE KUNDEN
 » Krankenhäuser und ihre externen Partner, wie z. B. Haus- und  

 Belegärzte, Medizinische Versorgungszentren, Reha-Kliniken etc.

 » Trägergesellschaften

 » Betreiber von Dienstleistungsrechenzentren

 
Sie möchten sich selbst von der Funktionalität und Zuverlässigkeit von 
„Clinixx“ überzeugen?  
Gerne besuchen wir Sie für eine Systempräsentation und organisieren 
einen Referenzbesuch bei einem unserer Kunden.
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AMC WIRD AUSGEZEICHNET
Im Jahr 2007 zeichnete das weltweit operierende Marktforschungsinstitut 
Frost & Sullivan das von AMC entwickelte KIS „Clinixx“ mit dem „Product 
Differentiation Innovation Award“ aus. Der Preis wird  einmal pro Jahr an 
das Unternehmen vergeben, welches in seinem Branchensegment ein 
Produkt am überzeugendsten weiterentwickelt hat. 

Die Aussage von Frost & Sullivan bei der Preisübergabe: „Clinixx ist das 
innovativste Softwareprodukt auf dem Gesundheitsmarkt 2007!”

GEMEINSAM ANS ZIEL: 
NETZWERK UND KUNDENSTRUKTUR 



Arztpraxis

MVZ

Arztportal

Fachklinik, Reha

Andere Autorisierte:
Mitarbeiter, Patient

FUNKTIONSBEREICHE

» OP-Management
» Labor
» Radiologie | RIS/PACS
» Physikalische Therapie
» Endoskopie und weitere
             

» Virtuelle Patientenakte

» Stationsarbeitsplatz

» Arztarbeitsplatz

» Pflegearbeitsplatz

» Auftrags-, Befundkommunikation 
   und Terminmanagement

» Medizinische Fachdokumentation

» Arztbriefschreibung

KRANKENHAUS

STATIONEN

» Patientendatenmanagement
» §301 Datenübermittlung
» Rechnungswesen
» Qualitätssicherung
» Ambulanzsysteme

VERWALTUNG

EXTERNE BEREICHE

CLINIXX: ZIELGERICHTET INFORMIEREN 
ÜBER EIN WEBBASIERTES KIS
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IHRE VORTEILE

SIE STELLEN IHRE DYNAMISCHE LÖSUNG INDIVIDUELL ZUSAMMEN

Nur Sie entscheiden, welche Module und Funktionen Ihr KIS haben soll. 

SIE SPAREN ZEIT UND KOSTEN

Das System, Updates und Upgrades werden direkt auf den Server übermittelt und stehen zeitgleich auf  
allen Arbeitsplätzen zur Verfügung.  
 
SIE FINDEN SICH SCHNELL ZURECHT 
Die leicht bedienbare Oberfläche von Clinixx garantiert eine kurze Einarbeitungszeit und einen geringen  
Supportaufwand im Alltag.

SIE GELANGEN MIT WENIGEN KLICKS ZU ALLEN INFORMATIONEN

Dank einer übersichtlichen Baumstruktur greifen Sie schnell auf alle zum Patienten hinterlegten Daten zu. 

SIE SIND MOBIL

Die Informationen zum Patienten können jederzeit und an jedem Ort zur Verfügung gestellt werden.

SIE GEHEN AUF NUMMER SICHER

Der externe Zugriff auf das System Clinixx, z.B. durch Mitarbeiter und Belegärzte, ist mit neuesten  
Technologien abgesichert.

SIE BINDEN DIE EINWEISER UND HAUSÄRZTE

Durch das integrierte Arztportal ist eine sektorübergreifende Kommunikation mit Ihren Partnern sichergestellt.

SIE PROFITIEREN VON UNSRER STABILITÄT

Als Hauptgesellschafterin unterstützt die Software AG Stiftung das Unternehmen AMC im Vorantreiben  
innovativer Webanwendungen und sichert wirtschaftliche Stabilität und Wachstum.

INNOVATION TRIFFT FLEXIBILITÄT 
Kräfte bündeln und Kommunikation im Team zugunsten des Patienten 
optimieren – dies leistet das webbasierte Krankenhausinformationssys-
tem Clinixx. Das Neuartige und Zukunftsweisende an diesem KIS:  
Es operiert auf Basis von Internettechnologie. 

Über einen beliebigen Webbrowser werden Daten der Patientenverwaltung 
und medizinische Informationen wie Befunde, Diagnosen und Therapien 
den internen Funktionsbereichen, den Stationen und der  Verwaltung des 
Krankenhauses zugänglich gemacht. Aber auch berechtigte User unter den 
Haus- und Belegärzten sowie in Fach- und Rehakliniken können auf die 
Daten zugreifen. AMC ist mit dieser dynamischen Lösung eine Revolution 
gelungen: Bedienerfreundlich, zuverlässig und sicher vernetzt Clinixx 
mittels Webbrowser alle am Gesundungsprozess von Patienten Beteilig-
ten, ohne dass hierfür die Installation einer Software an den Arbeitsstati-
onen nötig ist. 

TECHNOLOGIE
 » JAVA-Webtechnologie 

 » Datenbank- und  
 Betriebs- systemunabhängig

 » Mehrschichten- 
 Programmtechnik

 » Webbrowser-Client für  
 klinische Arbeitsplätze ohne  
 Installationsaufwand

 » Unterstützung von Microsoft  
 Office oder lizenzfreiem  
 OpenOffice

 » Eigene Erweiterungen mit  
 dem Web-Designer-Tool 

 » Offene Schnittstellen: HL7,  
 XML, XDT und  
 Kommunikationsserver

CLINIXX: ZIELGERICHTET INFORMIEREN 
ÜBER EIN WEBBASIERTES KIS
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